,Kvalita znamena predavat’ produkty zékaznikovi,
pri¢om sa produkt nevrati, ale zdkaznik ano*.
Margaret Thatcherova

POLITIKA KVALITY

SLOVMAG, a.s. Lubenik je vyrobca tvarovych a netvarovych bazickych
Ziaruvzdornych materidlov, ktory zabezpeluje uzavrety vyrobny cyklus od tazby
magnezitovej suroviny, upravy a technologického spracovania, az po expediciu hotovych
vyrobkov pre nasSich zakaznikov.

Zasadna orientacia procesu riadenia kvality je zamerana na potreby zakaznika a na
jeho spokojnost’. V praxi to znamena venovat’ pozornost’ celému predvyrobnému, vyrobnému
a povyrobnému procesu. Vedenie akciovej spolo¢nosti SLOVMAG, a.s. Lubenik vyhlasuje
pre vyrobu bazickych staviv nasledovné zasady politiky kvality.

@ Zabezpedime vyrobu a poskytovanie kvalitnych produktov, ktoré spifiaju
oCakavania naSich zakaznikov, pretoze spokojnost’ zékaznikov povazujeme za
zakladny predpoklad nasho dlhodobého uspechu.

Riadime sa zavaznymi poziadavkami zainteresovanych stran.

@ Jasne deklarujeme ciele spolognosti avzaujme ich napifiania vedenie
systematicky podporuje existenciu zdravého, bezpecného a efektivheho
vnutorného prostredia, opierajuceho sa 0 osobnu angaZovanost kazdého
zamestnanca.

@ ZvySime povedomie zamestnancov o systém manazérstva formou Skoleni a
inych vzdelavacich aktivit veducich k zvySovaniu kvalifikacie a podporime
inovacnu cinnost jednotlivcov a timov.

@ Procesne orientovany pristup je zakladom zvySovania efektivnosti pri riadeni
¢innosti a zdrojov vo v8etkych oblastiach a chceme nim podporit dosiahnutie
primeranej dynamiky vSetkych cinnosti za podmienok udrzania ekonomickej
stability akciovej spolocnosti.

@ Trvale zlepSujeme vykonnost procesov, jednotlivych ¢&innosti a zdrojov vo
vSetkych oblastiach a investiciami do su¢asnych vyrobnych zariadeni a rozvojom
a zavadzanim novych technoldgii zabezpedime stabilitu kvality a vyvoj produktov.

@ Nase rozhodnutia vychadzaju z déslednej a efektivnej analyzy monitorovania
a merania procesov, vonkajSich a vnutornych informacii, sprostredkovanych
vSetkymi dostupnymi informacnymi technolégiami.

Dodavatelsko-odberatelské vztahy riadime tak, aby viedli k rastu tvorby hodnoty
u obidvoch zu&astnenych partnerov aku korektnej a dlhodobej obchodnej
spolupraci.

Sme presvedceni, Ze realizovat politiku kvality je mozné len za aktivnej u€asti celého
okruhu spolo¢nosti v osobnom priklade a angazovanosti vedenia spoloCnosti. Pre
dosiahnutie tohto ciela dbame o dodrziavanie horeuvedenych zasad politiky kvality
v kazdodennej nasej Cinnosti.

VSetci zamestnanci su povinni riadit sa uvedenymi deklarovanymi principmi a v plnom
rozsahu reSpektovat prijatu politiku kvality.

V Lubeniku, 22.09.2022

Ing. Alexander Novota Ing. Slavomir Sabol
prevadzkovy riaditel finan€ny riaditel



